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PROFILS NUMERIQUES DES SERVICES PUBLICS Fie

27 ty SERVICES PUBLICS

0 DIGITALISES
SERVICES [’UBLIGS DE GRANI;IE TAILLE QUI
ONT UN TRES BON NIVEAU D’EQUIPEMENT

ETUNE INT’EGRATIUN CROISSANTE DU NUMERIQUE
DANS LES ECHANGES AVEG LES USAGERS

I B(y SERVIGES PUBLICS

O ENCOURS DE DIGITALISATION
SERVICES PUBLICS DE TAILLE MOYENNE AVEC UN NIVEAU
DE MATURITE NUMERIQUE INTERMEDIAIRE
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5 5(y SERVIGES PUBLICS
O PEU DIGITALISES
SERVICES PUBLICS DE PETITE TAILLE POUR LESQUELS
LE NUMERIQUE RESTE SECONDAIRE

DANS L'ORGANISATION DE TRAVAIL v
ET LA RELATION AVEC LES USAGERS
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PROFIL DES SECTEURS D'ACTIVITE DE LA FILIERE NUMERIQUE
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GOUVERNEMENT DE LA

Etude portée par le gouvernement de la Nouvelle-Calédonie avec la collaboration de BARUMETRE NUMER|UUE 2["8 NOUVELLE

'Observatoire Numérique Nouvelle-Calédonie. Enquéte réalisée par linstitut de sondage Olecall fin

2017 a partir des échantillons représentatifs suivants : 1 160 personnes interrogées avec une RETRUUVEZ I.ES ETUDES GUMPLETES SUR =
Observatoire : s marge Q'errgur de 2,[6%, 39 organismes plublics interrogés avec une ma'rge d'erreulrl\de 3,5%,11 '1 78 WWW.UBSERVAT["RE'NUMERIUUE.NG E-I- SUR CALEDON I E

Numérique e entreprises interrogées avec une marge d'erreur de 3,8% et 103 entreprises de la filiere numérique

NOUVELLE-CALEDONIE  * interrogées avec une marge d'erreur de 5,7%, WWWNUMER'UUEGUUVNG



